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Raporumuzu McKinsey Tiirkiye'deki 250 calisanimizin deneyimi
ve McKinsey Global Enstitiisii’niin uzmanhga ile...

... zengin veri seti ve detayli modelleme
teknikleri kullanarak hazirladik
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800 meslek ve 2.000 aktiviteyi, Dunya'yi ve Turkiye'yi etkileyen Dunya ortalamasi
18 farkl yetkinlik bazinda 20'nin uzerinde trendin isler ve 46 ulke ile
inceleyip otomasyon uzerindeki etkisini calistik kiyaslama yaptik
potansiyelini 3 senaryo ile
belirledik
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Turkiye'deki en buyuk Sonuglari 50'ye yakin is lideri,
15 sektor icin 2030 isgucu akademisyen ve sivil toplum
tahmini ile yetkinlik degisimini temsilcisi ile degerlendirdik

hesapladik



ORNEK

Meslekler

Miisteri hizmetleri
sorumlusu

Aktiviteler

Dogal dil isleme

Sosyal yetkinlikler

Yetenek
seviyesi

Her bir meslek icin otomasyon potansiyelini, aktivite detayinda belirledik

McKinsey Global Enstitisu isgucu yetkinlikleri modeli

Teknolojiden etkilenmez

B Teknolojiden kismi etkilenir

Yetkinlik gereksinimi
Duyusal algi Duyusal algi

Bilinen kaliplari / kategorileri
tanima

Teknoloji ile tumuyle otomatize edilir

Mevcut teknoloji
ile yapilabilirligi

Bilinen kaliplari / kategorileri tanima

Yeni kaliplar/kategoriler tGretme

Mantiksal ¢ikarim/problem ¢ézme

Optimize etme ve planlama

Yaraticilhk

Bilgi cikarma

Birden fazla kisiyle koordinasyon

Cikti yorumlama ve sunma

Dogal dil Gretme

Dogal dili anlama

Fiziksel yetkinlikler

Sosyal ve duygusal algilama

Sosyal ve duygusal mantik yuriitme

Sosyal ve duygusal ¢ikti

Kiguk motor becerileri/el becerisi-ustalik
BlyUk motor becerileri

Yén gidim

Hareketlilik




Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojiler Tiirkiye'de mesleklerin yapilis
seklini onemli olciide degistirecek

Mesleklerin Mesleklerin sadece

~%60'lnda %2'si

yapilan isin 3'te 1'inden fazlasi otomasyon sonucu
otomatize edilebilir tamamen ortadan kalkacak
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Miisteri hizmetlerinde calisanlar dijital ve yapay zeka destegiyle
miisterilerine daha fazla ve katma degerli zaman ayirabilecekler




Uretimde calisanlar zamanlarinin daha cogunu iiretim verimliligini ve
kalitesini artirmak icin kullanabilecekler
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Otomasyon, yapay zeka ve dijital teknolojiler ile sosyal degisimler yeni
islere olan talebi arttiracak

Yeni iglerin olusmasini saglayan faktorler
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Verimliligin artmasinin Dijital igler sayesinde Sosyal/demografik
ekonomiyi buyutmesi yeni pazarlara degisimler ile tuketimin ve
acllarak buyume hizmet talebinin artmasi
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Yeni teknolojileri gelistirme Altyapi gelisimi ve
ve kullanicli uzmanligina kentlesmenin

olan ihtiyacin ortaya artmasi
clkmasi




Gelisen teknolojiler ve degisen ihtiyaclar yeni meslekleri ortaya cikarabilir

Teknoloji Siber Guvenlik Lideri Hizmet Finansal Kog
odaklhiisler |, .52 Hava Araci Operatoril odakhiisler sise Marka Danisman
g:@:g Yapay Zeka Is Gelistirme Sorumlusu [ﬁ@? Sanal Magaza Danismani

Kuantum Makine Ogrenmesi Analisti Dijital Terzi

Arttirlimis Gergeklik Yolcugu Gelistiricisi Sanal Kurator

Yapay Zeka Destekli Saglik Teknisyeni Deneyim Tasarimcisi




Otomasyon ve dijitallesme ile mevcut islerde onemli dontisiim olacak ve yeni
isler yaratilacak

Turkiye'deki igsgucu ihtiyacindaki degisim
Ortalama %20-25 otomasyon seviyesi ile projeksiyon
Milyon, 2018-2030

+1,8
Ortalama 33,3 b 000
_7 6 +8’9 % E
2030 yilina
kadar is artigi
. potansiyeli
2030 Kaybolan Kazanilan Tamamen 2030 isgucu

referans isgucu igler igler yeni olan igler  projeksiyonu



Sektorler bazinda isgiiciinde onemli degisiklikler olacag: ongoriiliiyor

2018 mevcut isgucu

2030'a kadar net degisim’

Milyon kigi

Tarim, Ormancilik, Balik¢ilik ve Avcilik
Uretim

Perakende Satis ve Servis

Insaat

Egitim

Yeme -igme ve Konaklama

Saglik Bakim ve Sosyal Yardim
Ulasim

idari isler ve Destek Hizmetleri
Finans, Sigortacilik ve ekosistemler
Gayrimenkul ve Kiralama

Sanat ve Eglence

Madencilik

1 Ortalama %20-25 otomasyon seviyesi ile projeksiyon

Tam zamanli ¢aligan, bin

Yuzdesel degisim, %
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1.

Oniimiizdeki 10 y1lda cok daha fazla sosyal ve teknoloji yetkinliklerine

sahip olan calisanlar gerekecek

@ ileri seviye biligsel
yetkinlikler
@ Fiziksel yetkinlikler Yaraticilik

. Motor ve kuvvet yetkinlikleri ReniaSNElgiFeE
Temel yetkinlikler . y _ Proje yonetimi
Genel ekipman tamiri ve mekanik

Temel s6zel, sayisal ve iletisim yetkinlikler Elestirel disinme/karar alma
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Sosyal yetkinlikler

Girisimcilik
Cevreyle uyum becerileri/empati
ileri seviye iletisim

Adapte olabilme/surekli 6grenme

[l

Teknoloji yetkinlikleri

Temel dijital yetkinlikler
Bilimsel arastirma
Teknoloji tasarimi, miihendislik

ileri diizey veri analizi

2030 referans igglicu
Milyon

2030 isgiicii projeksiyonu?

Milyon 4,7

Ortalama %20-25 otomasyon seviyesi ile projeksiyon, 1,8 milyon tamamen yeni olan isler dahil edilmemistir.




Tim calisanlar doniisiimiin parcasi olacak, yeni yetkinlikler
gelistirmesi gerekenler icin biiyiik bir degisim yasanacak

2030'a kadar iggucu

Mevcut mesleginde Mevcut meslegine devam ederken teknolojiden

yeni yetkinlikler yararlanma ve yeni yetkinlikler gelistirme 21, IM
Mevcut mesleginde Mevcut mesleginde farkli yetkinlikler geligtirerek

farkl roller rolinu degistirme

Yeni meslek edinme Farkli mesleklerde/sektdrlerde calismak icin

yetkinliklerini buyuk oOlgude gelistirme

Isgiiciine donanimlh Isglictine katildiginda gerekli glincel yetkinlikler
katilim ile donanimli olma 7, 7M



Yetenek doniisiimiinu hayata
gecirmek icin tiim paydaslarin

ortak calismasi onem tasiyor
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Sirketler ve
Birlikler
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Egitim
Kurumlarm
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Kamu
Kurumlarm

000
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Bireyler



e Sirketimiz igin stratejik isgucu planlamasini hazirlamaliyiz
e Kapsamli yetenek donusum programlari olusturmaliyiz

Sirketler  Yeni nesil galisma modellerine ve kulturune gecmeliyiz
ve Birlikler * Insan kaynaklari fonksiyonlarini giclendirmeliyiz

o 06 0 O e Farkli sirketlerin yetenek donusumu icin ortak platformlar
olusturmaliyiz




* Ulke seviyesinde sektorel ve cografi bazda stratejik isgiici
planlamasini yapmaliyiz

» Dijitallesmeyi ve yetenek donusumunu hizlandiracak koordinasyon
mekanizmalarini etkinlestirmeliyiz

Kamu
Kurumlar

* Yeni ¢calisma modellerine uygun sosyal guvenlik politikalarini
® 00O olusturmaliyiz

* Yetenek donusumu icin gelisim ve teknoloji merkezleri olusturmaliyiz

* Yetenek gelistirme programlari i¢in tesvikler sunmaliyiz




* Egitim modelini istihdam ve yetkinlik ihtiyaclarina uygun olacak
N sekilde gelistirmeliyiz

e Cocukluk doneminde farklh yetkinlikleri gelistirecek uygulamalarla
egitimin kalitesini arttirmaliyiz

Egitim
Kurumlar

« Ogrencilere kendi kendine 6§renme yetkinligini kazandirmaliyiz

o060 » Ogrenme deneyimini farklilastirarak zenginlestirmeliyiz

e Yasam boyu ogrenme firsatini veren yapilar ve programiar
olusturmaliyiz




QOO » Kendimiz ve organizasyonumuz icin yetkinlik gelistirme ihtiyaclarini
@I]_]@ anlamaliyiz ve degisimin oncusu olmaliyiz

* Yasam boyu ogrenme modeline hazir olmaliyiz

Bireyler

» Sosyal ve teknolojik yetkinlikleri gelistirme firsatlarini yakalamaliyiz

© 0 0 o * Ortak yetenek donusum platformlarina katki saglamaliyiz

e Kendimizi yasam boyu farklilasabilen esnek kariyer yollarina
hazirlamaliyiz




Bu doniisiimii gerceklestirmek icin ortak bir odak ve toplu bir hareket

baslatmaliy1z
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